
No específico del usuario

Turistas voluntarios

Comerciantes de Cacao

Negocios locales

Asociación de Cacao
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Modelo de Negocio Comunitario

Plántulas Injertos
Agua 
limpia

Luz solar 
para 

cosechas y 
energía solar

Aire 
fresco

Plantas

Fertilizantes 
natural Semillas Terrenos 

saludables

Microorganismos 
(suelo, hongos, 

insectos, 
polinizadores)

Gasolina 
(petroleo) Leña

Materiales para 
bioconstrucción
(guadua, barro)

Minerales y 
metales para

baterías 
solares

Biogas

Ciclo de 
los 

nutrientes

Control 
biológico

Mantenimiento 
de la calidad del

suelo

Aprovisionamiento 
fitogenético

Metales

Ciclo del
agua

Crecimiento 
y fotosíntesis

en las 
plantas

Radiación
solar

Herramientas 
para la finca 

biodegradables 
y resistentes 
(no plásticas)

Red 
comercial Terreno

Pesticidas
naturales

Semillas
de 

cacao
Trabajadores

Centros 
de 

acopio

Centros 
de 

beneficio

Fertilizantes 
naturales 

producidos en
el sistema 

agroforestal

Agua

Materias primas verdes para bio 
construcciones y herramientas 

orgánicas:
- Totuma

- Hoas de plárano
- Hojas de Bore   

- Palmicha
- Fique

- Guadua 
- Cubiertos y utensilios de cocina de 

madera
- Acero inoxidable

Instalaciones 
de 

acomodación 
y alimentación

Logística 
de 

transporte

Injertos

Instalaciones
para la 

experiencia 
del cacao

Centro(s) 
Comunitarios 

de 
Fermentacion

Centro(s) de 
transformación 

del cacao

Biodigestor
Patrocinio: 

Gobierno 
local

Acuerdo de 
cooperación 

Internacional: 
Embajadas 

internacionales

Alianza:
Operadores

turístcos

Patrocinio: 
Marca Pais 
Colombia - 

ProColombia

Cooperación
técnica: 

Asociaciones

Acuerdo de 
cooperación/ 

Patrocinio: 
Ministerios

Patrocinio: 
Instituciones 
sin ánimo de 
lucro y ayuda 
internacional

Contrato: 
Instituciones 
financieras

Cooperación
técnica: 

Fedecacao

Alianza:
Red Mundial de 

Destinos 
Turísticos del 
Cacao y sus 
Derivados 

Volver los 
desechos 

orgánicos en 
fertilizante 

natural

FermentarCosecharPlantar

Secado Certificaciones Comercialización

Capacitación 
para producir 
cacao fino y 

aroma

Transporte

Producir 
subproductos del

cacao y los 
desechos del 

cacao (mucilago)

Administrar 
reservas

Cocinar y 
planificar 

las 
comidas

Capacitación 
visitantes

Actividades 
turísticas

Diseño del 
sistema 

agroforestal

Creación de 
capacidad 

cooperativa

Actividades 
de bienestar 
alrededor del

cacao

Bioconstrucción

Generación 
de energía 

con páneles
solares

Reunión 
trimestral de la 
Junta Directiva 

de la Asociación
de Cacao

Rendición
de 

cuentas

Lobby en el gobierno para 
impedir la entrada de 

instituciones con valores 
que no coincidan con los 
objetivos y valores de la 

comunidad.

Transformación
al chocolate

Gestión 
de 

residuos

Operaciones

Cadena de 
valor de 

producción
de cacao 

Mercadeo

Equipo de 
Finanzas, Equipo 

de logística y 
equipo 

administrativo

Coordinación de 
desarrollo de 
capacidades 

(hospitalidad, 
agroturismo, 
producción)

Coordinación 
de 

alojamiento y 
acomodación

Coordinación
de fincas

Oficina de gestión de 
proyectos

(Auditor de sostenibilidad, 
Director administrativo y 

financiero, Director de 
operaciones, Director de 

fincas)

Planeación
Desarrollo 
de negocio 
(Turismo y 

Producción)

Identidad
Junta 

directiva de 
la asociación 

de Cacao 

Coordinación
de Recursos 

humanos

Opt y 
auditoría

Agroturismo

Las asociaciones pueden 
entregar granos de cacao fino y 
aroma y calidad estandarizada 

en volumen a compradores 
internacionales, destacando la 
historia que se esconde tras el 

trabajo de los pequeños 
agricultores de cacao.

Las empresas locales 
pueden transformar 

granos de cacao de calidad
estandarizada en 

volumen, al tiempo que 
destacan la historia que 

hay detrás de sus 
tabletas de chocolate

Los comerciantes 
pueden vender granos

de cacao de calidad 
estandarizada en 

volumen a grandes 
empresas chocolateras

Los turistas extranjeros 
pueden visitar diferentes 
regiones de Colombia y 
conocer la historia del 
cacao, la cultura y las 

prácticas agrícolas 
regenerativas a través del 

intercambio de 
experiencias laborales.

Todas las partes interesadas pueden 
beneficiarse de prácticas y procesos de 
producción regenerativos y sostenibles 
en las pequeñas fincas de cacao, que 

restaurarán la tierra para garantizar la 
producción sostenible de alimentos 

preservando la fertilidad del suelo para 
las generaciones futuras.

Contaminación 
del agua
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Emisiones 
de CO2

Probabilidad de
aumento del 
precio de los 

bienes debido 
al turismo

Dilución de los 
objetivos 

estratégicos 
debido a 
objetivos 

individualistas

Riesgo de 
comodificación

Cacao fino y de 
aroma 

procesado 
sostenible para 

exportación

Turísmo 
experiencial  con 

propósito 
La experiencia de 

aprendizaje y 
trabajo del cacao 

regenerativo

Cacao  
procesado
sostenible

Cacao 
procesado
sostenible

Grandes empresas 
chocolateras/Finagro/Mi
nisterio de ambiente + 

agricultura a 
Comunidad: Ser agentes 
de cambio de prácticas 

sostenibles que incentiven
a los productores de cacao

Comunidad a 
Negocios 
locales: 

Cumplimiento
de pedidos

Comunidad a 
Comerciantes: 
Flujo activo de 
producción de 

cacao para 
vender

Comunidad a 
Asociación: 

cacao de 
calidad en 
volumen

Marca Colombia, 
Ministerio de turismo y 

embajadas 
internacionales a 

Comunidad: Presencia de 
la comunidad del cacao en

eventos y redes sociales

Ministerios de 
agricultura y 

turismo a 
Comunidad: Prese
ncia en directorios y

financiación

Comunidad a  
Asociación: Desarr
ollo de la capacidad
en hospitalidad de 

los pequeños 
productores

Comunidad a turistas:  
Prácticas sostenibles y 

regenerativas, intercambio
de conocimientos 

ancestrales y culturales

Turistas a 
comunidad: 

Intercambio de 
conocimientos y mano

de obra, 
retroalimentación para

la mejora continua

SENA a Comunidad: 
Entidad de desarrollo 
de capacidades que 

apoyará a la 
comunidad con las 

nuevas capacidades 
necesarias

INVIAS a Comunidad: 
Cumplir con la entrega

de la insfrastuctura 
necesaria para llegar a 

las comunidades 
cacaoteras

Operadores turísticos a 
Comunidad: Co- diseño de
la experiencia del cacao y 

acercamiento de los 
turistas a las regiones 

cacaoteras

Red Mundial de 
Destinos Turísticos 

del Cacao y sus 
Derivados a 
Comunidad: 

Conocimientos sobre 
el turismo del cacao

Negocios locales a 
Comunidad: 

Requisitos de los 
pedidos, 

retroalimentación 
para una mejora 

continua

Asociación a 
Comunidad: 

Asistencia técnica y 
suministros agrícolas,

retroalimentación para
una mejora continua

Asociación a 
Comunidad:
Ganancias de 
la captura de 

carbono 

Comerciantes 
a Comunidad: 

Asegurar la 
venta de su 
producción

Fedecacao a
Comunidad: A

sistencia 
técnica

Comunidad a 
Fedecacao: 

3% de la 
producción 
del cacao

Comunidad a 
Operadores 
turísticos:  

Ancestral and 
cultural knowledge 

exchange

Comunidad a Marca 
Colombia, Ministerio de 

turismo y embajadas 
internacionales: 

Aumento de turistas 
mediante iniciativas de 

agroturismo 

Comunidad a 
Embajadas 

internacionales: 
Intercambio 

cultural

Comunidad a Grandes 
empresas 

chocolateras/Finagro/Mi
nisterio de ambiente + 

agricultura: Aumentar la 
sostenibilidad de la 

agricultura en el país

Comunidad a Ministerios
de agricultura y turismo:

Aumento de turistas a 
través de iniciativas de 

agroturismo e incremento 
de la sostenibilidad de la 

agricultura en el país.

Fundadores y 
chocolatiers 

de empresas 
locales

Coordinador de
inventario de 

la(s) 
asociación(es)

Comerciantes 
que venden a 

grandes 
empresas 

chocolateras

Turistas extranjeros
que quieren 

explorar Colombia 
con experiencias 

inmersivas a 
precios razonables

Servicio 
propio de 
recogida, 
Entrega

Servicio propio de 
recogida 

(camionetas 4x4, 
motos, mulas, 

servicio de recogida
de la asociación)

Servicio propio 
de recogida 
(camionetas 
4x4, motos, 

mulas...)

Voz a
voz

P2B 
(productor- 

negocio)

P2B
(productor- 

negocio)

Maria 
del 

Campo

Publicaciones

Choco
show

Presencia en 
línea de las 
embajadas 

internacionales

Ferias 
internacionales 
de chocolate y 

cacao

Redes sociales
y promoción 

de las 
regiones 

cacaoteras

Directorios del
gobierno de 

turismo y 
productos 
agrícolas 

Voz a
voz

Fedecacao

Ministerio de
Industria, 

Comercio y 
Turísmo

Gobiernos
locales

Embajadas 
internacionales

Operadores
turísticos

Aseguradoras

Ministerio 
de 

agricultura

Ministerio
de 

ambiente

Grandes 
empresas 

chocolateras 
(Casa Luker and 

Nacional de 
Chocolates)

SENA

INVIAS

Instituciones 
financieras

Marca Pais 
Colombia - 

ProColombia

Red Mundial 
de Destinos 

Turísticos del 
Cacao y sus 
Derivados

Ministerio
de 

Cultura

Ayuda 
Internaciones y 
Organizaciones 

sin ánimo de 
lucro  

La 
Academia

MinTic

Cámara de 
Comercio 

local

CORPORACIONES
AUTÓNOMAS 
REGIONALES

Negocio local: 
crecimiento + 
suministro de 

materias 
primas

Asociaciones: 
Sostenibilidad 

del negocio

Comerciantes: 
Crecimiento del

negocio + 
satisfacción de 

la demanda

Turistas extranjeros: 
Adquirir conocimiento 
ancestral + Bienestar 
mental y emocional + 
Baja huella turística

Grandes 
empresas 

chocolateras: 
crecimiento + 
suministro de 

materias primas

Gobiernos 
locales: 

Reconocimiento 
del territorio + 

Crecimiento 
Económico

Costo 
administrativo

por kg
Gasto ($)
año a año

Nuevas 
plantas
Gasto ($)
año a año

Pago de 
nómina
Gasto ($)
año a año

Impuesto 
predial

Gasto ($)
año a año

Costos de 
transport
Gasto ($)
año a año

Intereses/créd
itos asociados

pagos
Gasto ($)
año a año

Gestión de 
cultivos e 

inventarios
Gasto ($)
año a año

Certificaciones
Gasto ($)
año a año

Costos de 
alimentación 
a los turistas 

Gasto ($)
año a año

Mercadeo y 
comunicaciones

Gasto ($)
año a año

Servicios
Gasto ($)
año a año

3% de la 
producción del 

cacao para 
Fedecacao

Gasto ($)
año a año
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Uso de 
madera

Toneladas 
por año

Emisiones de CO2 
Emisiones de 

combustibles y 
maquinaria  (tCO₂e/año), 

Emisiones de Fertilizantes 
y Agroquímicos 

(tCO₂e/año), Uso de 
electricidad y energía 

(tCO₂e/año)

Uso de 
combustibles 

(petróleo)
Galones X precio 

promedio/año

Inversión de tiempo en 
la comunidad para 

garantizar la aceptación 
del nuevo modelo 
Tiempo invertido en 

Formación y Capacitación 
(horas/año)

Cambio 
intergeneracional de la 
capacidad comunitaria
Tasa de participación de 

los jóvenes en los 
programas de capacitación
(%), Tasa de retención de 
capacidades a través de 

generaciones (%) 

Entrenamientos 
en hospitalidad

Gasto ($)
año a año
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Para 2036, lograr el 
reconocimiento nacional como 

el sistema de producción 
agropecuaria más sostenible de 
Colombia, garantizando que el 
90% de las fincas participantes 

apliquen la agrosilvicultura 
regenerativa, reduzcan los 

insumos químicos y aumenten 
los indicadores de 

biodiversidad.

Para 2036, generar al menos el 10% de 
los ingresos totales de la comunidad a 

partir de la venta de créditos de 
carbono mediante el registro de todas 
las hectáreas de cacao agroforestal en 

un programa certificado de 
compensación de carbono, el secuestro 

de al menos 5 tCO₂e/ha al año y la 
obtención de compradores a largo plazo

para los créditos.

Para 2036, reducir en un 40% la 
escasez de mano de obra en el 
cultivo de cacao mediante una 

iniciativa de aprendizaje + 
experiencia laboral en cacao 

que forme al menos a 200 
voluntarios extranjeros a 

cambio de trabajo. 

Para 2036, reducir la escasez de
mano de obra en el cultivo de 

cacao en un 40% mediante una 
iniciativa de empleo juvenil 

que forme y emplee al menos 
a 200 trabajadores jóvenes, 

mejore los salarios en un 20% y 
ofrezca incentivos financieros 

para la retención de la mano de 
obra local.

Para 2036, reducir la escasez de
mano de obra en el cultivo de 

cacao en un 40% a través de un 
programa de formalización de

la mano de obra que 
proporcione empleo a tiempo 

completo con prestaciones

Para 2036, lograr un uso circular del 80 
% de los residuos de cacao mediante el 

desarrollo de subproductos de alto 
valor (por ejemplo, fertilizante a base de

cáscara de cacao, bebidas a base de 
mucílago y biocombustible de cáscara 

de cacao), el establecimiento de 
instalaciones locales de beneficio y la 

socios  para generar al menos un 5 % de
ingresos anuales a partir de productos 

derivados de residuos.

Para 2036, aumentar el ingreso 
promedio de los hogares en las 

regiones productoras de cacao en un 
30% mediante la mejora del acceso a los

mercados, acuerdos de precios 
superiores para el cacao de alta calidad, 
fuentes de ingresos diversificadas (por 
ejemplo, turismo y productos de cacao) 
y programas de inversión respaldados 

por el gobierno que apoyen a los 
pequeños productores de cacao.

Para 2036, la comunidad 
de cacao logrará en un 

100% los beneficios 
económicos, sociales y 

ambientales al alcanzar en
un 90% la capacidad de 

asociatividad en la 
comunidad

Los productos que no 
cumplen con los 

estándares de calidad 
son absorbidos por 

grandes empresas de 
chocolate

Ganancias ($) año a año

Actividades de 
bienestar y 
actividades 
turísticas 

complementarias
Ganancias ($) Año a

año

Cultivos no deforestados
Hectáreas sostenibles y/o 

regeneradas al año y 
Hectáreas reforestadas al 

año (sistemas 
agroforestales)

Transferencia 
del 

conocimiento
Personas 

entrenadas al 
año

Captura de 
carbono

Captura neta de
carbono 

(tCO₂e/ha/año)

Transferencia 
del 

conocimiento
Número de 

turistas recibidos 
al año

Expansión de la 
producción 

regenerativa y 
sostenible
Hectáreas 

sostenibles y/o 
regeneradas al año
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Formalización del 
trabajo

Número de 
empleados con 

contrato a término 
indefinido con 
prestaciones

Equidad en la capacidad 
de género

número de mujeres que 
trabajan frente al número 
de hombres que trabajan 

al año en actividades 
económicas relacionadas 

con el cacao

Uso estratégico de las 
habilidades y capacidades de 

la comunidad cacaotera, 
incluyendo a las nuevas 

generaciones.
Índice de satisfacción de los 
miembros de la comunidad

Basado en encuestas que miden 
cómo perciben los miembros el 
valor y el reconocimiento de sus 

habilidades.

Comercio justo - Se paga 
un porcentaje mayor 

que los productores de 
chocolate de las grandes 

empresas
% de agricultores que 

reciben un precio justo 
por encima del precio de 

mercado

Precio variable en 
función de la 
demanda del 

mercado mundial
Ganancias ($) año a 

año

Comercio justo - Se paga 
un porcentaje mayor 

que los productores de 
chocolate de las grandes 

empresas
% de agricultores que 

reciben un precio justo 
por encima del precio de 

mercado

Incremento en 
la mano de obra 

turística
Número de 

turistas recibidos 
al año

Contribución fija 
pagada por los 
turistas para el 
fondo de ahorro 

comunitario
Ganancias ($) Año a

año

Gananacias de los 
subproductos 

(souvenirs, 
moucilage, 

abono...)
Ganancias ($) Año a

año

Mejora de los servicios 
ecosistémicos mediante 
sistemas agroforestales

Mejora de la salud del suelo (% 
de cambio en carbono orgánico 

y nutrientes del suelo)
Seguimiento del aumento de la 

materia orgánica y la 
disponibilidad de nutrientes


